Reklamacéni protokol

Kupujici:

Jméno a prijmeni:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Prodavajici:

Internetovy obchod: www.bonggo.cz www.bonggo.eu
Spolecnost: Airsvent vzduchotechnika & klimatizace s.r.o.
Se sidlem: Praha 8, Kobylisy, Cumpelikova 1010/5
IC/DIC: 03798259/CZ0379825

E-mailova adresa: info@bonggo.cz

Telefonni cislo: +420 777 715 612

Reklamované zboZi:
Datum nakupu — dle faktury/prodejky:
Cislo faktury/prodejky:

Popis zavady:
Co nejpodrobnéji specifikujte zavadu, kdy se vyskytuje, v jakém zarizeni a za jakych okolnosti se pri
pouzivani vyskytuje. Podstatné tak ulehcite i zkratite cely proces vyrizeni.

Preferovany zpiisob vyFizeni reklamace:

(Pred volbou zpuisobu vyrizeni reklamace se seznamte s bodem ,, Prava z vadného plnéni‘ obchodnich
podminek):

a) oprava

b) vyména

¢) sleva

d) odstoupeni od smlouvy

Vyftizeni reklamace ocekavam nejpozdé€ji v zakonné lhiteé 30 kalendainich dnt.

Zaroven vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem pravo
uplatnil(a), co je obsahem reklamace spolu se zvolenym narokem, a nasledn€ o vystaveni potvrzeni o datu a
zpusobu vytizeni reklamace.

Podepséanim tohoto reklama¢niho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s obchodnimi podminkami, a
7e s nimi v plném rozsahu souhlasi.

Datum:

Podpis kupujictho ......ccccoveviieciieiieiieieeeeees

Upozornéni: zbozi ndm zasilejte jenom na korespondenéni adresu:
Airsvent vzduchotechnika & klimatizace s.r.o., BongGO.cz, Sokolovska 158, Praha 8, 180 00



